POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE
Direccion General

REF: IMPLEMENTESE PLATAFORMA
DE GOBIERNO DOCDIGITAL EN
LAS SECRETARIAS DE LAS

ALTAS REPARTICIONES,
JEFATURAS Y REGIONES
POLICIALES QUE SE
INDICAN. /

SANTIAGO, 01.JUN.021
ORDEN GENERAL N° __2.690 /

VISTOS:

a) La Ley N° 21.180 de 11.NOV.019, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, sobre Transformacién Digital del
Estado.

b) La Ley N° 19.880 de 29.MAY.003, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado.

c) La Ley N° 19.799 de 14.ABR.002, del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, sobre Documentos
Electrénicos, Firma Electronica y Servicios de Certificacion de dicha Firma.

d) El Decreto Ley N° 2460 de
24.ENE.979, del Ministerio de Defensa Nacional, que aprueba la Ley Organica de la
Policia de Investigaciones de Chile.

e) El Decreto Supremo N° 41 de
08.JUN.987, del Ministerio de Defensa Nacional, que aprueba el Reglamento
Organico de la Policia de Investigaciones de Chile.

fy La Orden General N° 1.506 de
14.MAY.997, que aprueba el Reglamento de Documentacion y Archivo.

g) La Orden General N° 1.998 de
18.DIC.003, que aprueba el Reglamento Interno de las Brigadas de Investigacion
Criminal y Brigadas Especializadas.

h) La Orden General N° 2.036 de
31.DIC.004, que implementa el Sistema Automatizado de Gestion Administrativa de
la Policia de Investigaciones de Chile.

i) La Orden General N° 2.330 de
11.ENE.012, que aprueba Politicas de Seguridad Informéatica.

jJ) La Orden General N° 2.381 de
24.ENE.014, que aprueba Normas de Seguridad Informatica y Modifica Politicas de
Seguridad Informatica.

k) El Instructivo Presidencial N° 1 de
24 .ENE.019, del Gabinete Presidencial, sobre Transformacién Digital en los
organos de la Administracién del Estado.
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) La necesidad del Gobierno de
digitalizar los documentos con el propésito de eliminar de forma gradual el uso de
soporte papel, en especial los documentos de comunicaciones oficiales entre
organos de la Administracion del Estado.

m) La facultad que me confiere la Ley
Organica y el Reglamento Organico de la Policia de Investigaciones de Chile.

ORDENO:

1°.- CREANSE las “Secretarias
Virtuales”, las que tendran como objetivo principal la de tramitar la
documentacién saliente; ademas de recibir y derivar los documentos
generados en formato digital de las instituciones publicas que utilicen la
plataforma DocDigital, cuyas funciones seran desarrolladas por el personal de
la Direccion General y de las Secretarias de las Altas Reparticiones, Jefaturas
y Regiones Policiales.

Ordinal agregado por O.G. N° 2.768, de
02.DIC.022.

2°.- IMPLEMENTASE en la Policia de
Investigaciones de Chile la plataforma informatica de gobierno denomina
DocDigital, la que contara con seis Manuales de Usuarios en su version 02 y 03 y
flujo de la plataforma DocDigital adjuntos al presente instrumento normativo y
disponibles en doc.digital.gob.cl.

3°.- La citada plataforma, funcionara a
través de Secretarias Virtuales so6lo en la Direccién General y en las Altas
Reparticiones, Jefaturas y Regiones Policiales, que a continuacién se indican,
conforme a la programacion que realizard& el Coordinador de la
Transformacién Digital de la Institucion que se designe para el efecto:

Ordinal agregado por O.G. N° 2.768, de
02.DIC.022.

e Direccién General.

- Secretaria General (Expresiones agregadas por O.G. N° 2.768, de
02.DIC.022)

e Subdireccién de Investigacion Policial y Criminalistica.
- Enlas Regiones Policiales de todo el pais.

e Subdireccion de Desarrollo de Personas.
- Jefatura Nacional de Educacion y Doctrina.
- Jefatura Nacional de Administracion y Gestion de las Personas.

e Subdireccion de Inteligencia, Crimen Organizado y Seguridad Migratoria.
- Jefatura Nacional de Migraciones y Policia Internacional.

e Inspectoria General.



e Subdireccion de Administracion, Logistica e Innovacion.
- Jefatura Nacional de Recursos Financieros.
- Jefatura Nacional de Logistica y Grandes Compras.

4°.- La plataforma doc.digital.gob.cl, es
una herramienta impulsada por el gobierno en la que los funcionarios de la
Institucion tendran acceso como usuarios, permitiendo la comunicacién digital oficial
entre organismos publicos a nivel central que utilicen este sistema, lo que permitira
confeccionar, cargar, visar, firmar, enumerar y distribuir documentos oficiales a otras
instituciones publicas conforme a los perfiles habilitados para el efecto contenidos
en las Secretarias virtuales alojadas en la citada plataforma.

5°.- El personal de Ila Policia de
Investigaciones de Chile podra confeccionar, cargar, visar, firmar electronicamente,
enumerar y distribuir documentos oficiales a otras instituciones publicas, accediendo
a través de su Clave Unica y con perfil habilitado para el efecto.

Para lo anterior, existirdn los siguientes
perfiles de ingreso a la plataforma:

- Firmante: permite al Director General, Secretario General, Subdirector,
Inspector General, Jefe Regional y Jefe Nacional respectivo firmar la
documentacién con su Firma Electronica Avanzada, siendo responsable
del contenido del documento digital que ser&a remitido a la institucién
correspondiente. (Inciso agregado por O.G. N° 2.768, de 02.DIC.022.)

- Visador: funcionario designado por el Firmante, responsable de revisar la
documentacion digital previo a su firma.

- Creador de tramites: Personal que cumple funciones en la Secretaria virtual,
responsable de generar e iniciar la tramitacién del documento digital.

- Secretaria: Personal que cumple funciones de tramitacion de documentacion
en la Secretaria.

- Administrador: responsabilidad que recaera en el Coordinador de
Transformacion Digital de la PDI, siendo el encargado de velar por la debida
administracion de los usuarios, designaciéon de perfiles, subrogancia,
capacitacién y enrolamiento de los funcionarios en la plataforma DocDigital.

El personal que requiera alguno de los
perfiles sefalados, debera solicitarlo por el medio mas expedito al Coordinador de
Transformacion Digital de la Institucion.

6°.- El Coordinador de la Transformacion
Digital sera un funcionario designado por el Director General, quien debera
desarrollar y gestionar el plan de Transformacion Digital en nuestra Institucion.

7°.- MODIFICASE la Orden General N°
2.036 de 31.DIC.004, que Implementa el Sistema Automatizado de Gestion
Administrativa de Gestion Administrativa de la Policia de Investigaciones de Chile,
conforme a lo siguiente:
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- Agréguese en el ordinal 7° un inciso
2° con el siguiente texto: “Para efectos de la documentacidon extrainstitucional
tramitada a través de la plataforma DocDigital, existiran las Secretarias virtuales”.

8°.- Es Iimportante sefalar que a la
Divisibon de Gobierno Digital del Ministerio de la Secretaria General de la
Presidencia le corresponde la administracion y mantenimiento del referido sistema
informatico, siendo la Policia de Investigaciones de Chile solo usuario de sus
servicios.

9°.- Conforme a la Orden General N°
2.036 de 31.DIC.004, que implementa el Sistema Automatizado de Gestion
Administrativa de la PDI toda alusion que se haga en la plataforma DocDigital y en
los Manuales de Usuario a la Oficina de Partes se entendera realizada a la
Secretaria.
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